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WPROWADZENIE

Globalizacja i masowa mobilno$¢ na poziomie globalnym, a takze znaczaca réznorodnosc spoteczna
i gospodarcza oraz pojawienie sie defaworyzowanych grup spotecznych, migrantéw, oséb
ubiegajgcych sie o azyl i Roméw wymagajg skutecznych reakcji na te i wiele innych probleméw
i wyzwan. Duze bezrobocie, wykluczenie spoteczne, nieréwnosci i rdznice religijne i narodowe, dalsza
marginalizacja poszczegdlnych warstw spotecznych pozostajg gtdwnymi problemami spotecznymi
i gospodarczymi niemal we wszystkich krajach, niezaleznie od ich obecnego rozwoju i statusu. Duzy
naptyw ludnosci z krajéw trzecich powoduje problemy spoteczno-gospodarczo w krajach UE. Dotyczy
to w szczegdlnosci ogromnej fali migrantdow / osdb ubiegajacych sie o azyl, ktéra komplikuje juz
istniejgce problemy Roméw i innych defaworyzowanych grup w poszczegdlnych krajach UE.
Monitorowanie i analizowanie sytuacji w Chorwacji jako kraju przejsciowym na S$ciezce osdb
ubiegajacych sie o azyl / migrantow ujawnito duze podobieristwo do innych srodowisk. Skutecznos¢
rozwigzywania tych problemow jest Scisle zwigzana z poziomem wspédtpracy i koordynacji wszystkich
zainteresowanych stron, ze szczegdlnym naciskiem na edukacje, dziatalno$¢ gospodarcza, rynek pracy
i Swiat pracy jako catosci.
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Ten program ksztatcenia jest wynikiem wspodtpracy instytucji partnerskich z Wtoch, Czech, Polski, Litwy,
Wielkiej Brytanii i Chorwacji, ktérego podstawowym celem jest szkolenie i podnoszenie kompetencji
pracownikéw instytucji edukacyjnych w zakresie pracy z imigrantami, osobami ubiegajgcymi sie o azyl,
Romami i innymi defaworyzowanymi grupami.

Program nauczania koncentruje sie przede wszystkim na uczestnikach szkolenia w zakresie
innowacyjnego zawodu "Ekspert ds. Koordynacji edukacji i zatrudnienia", ktérego gtéwnym celem jest
zdobycie niezbednych kompetencji, ktére przyczynia sie do wtaczenia tych defaworyzowanych grup
docelowych w procesy edukacji i zatrudnienia w ich srodowiskach.

A
| Pucko otvoreno
‘-. cilis i i
uciliste Koprivnica
v



Y asyany

° o

pacemaking the education
& employment

PARTNERZY

KOORDYNATOR PROJEKTU “Pacemaking —stymulator edukacji i zatrudnienia: odpowiedz
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Uniwersytet Otwarty Koprivnica (Chorwacja)
www.pou-kop.hr

Uniwersytet Otwarty w Koprivnicy jest nowoczesnym uniwersytetem chorwackim, ktéry dziata zgodnie
z koncepcjami i praktykg europejskich uniwersytetéw otwartych. Jego misjg jest wspieranie edukacji
dorostych poprzez bogatg oferte programow szkoleniowych.

PARTNERZY PROJEKTU:

wydzia' Nauk o Edukacji (Chorwacja) Swewtilifte Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku
FAKULTET ZA ODGOJNE

www.foozos.hr B 1 OBRAZOVNE ZNANOSTI

Wydziat Nauk o Edukacji oferuje zintegrowane studia licencjackie i magisterskie na kierunkach
uniwersyteckich, studia licencjackie i magisterskie w ramach specjalnosci pedagogiki wczesnoszkolnej
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i przedszkolnej oraz studia licencjackie z kinezjologii. Wydziat Nauk o Edukacji realizuje réwniez
programy szkoleniowe pedagogiczno-psychologiczne oraz dydaktyczno-metodologiczne w ramach
Departamentu Ksztatcenia Ustawicznego.

Spoteczna Akademia Nauk (Polska)

www.san.edu.pl \\%

SPOLECZNA AKADEMIA NAUK
LoDz

Spoteczna Akademia Nauk jest najwiekszg instytucjg edukacyjng w sektorze prywatnym w Polsce.
Realizuje szerokg oferte ksztatcenia na poziomie licencjacki, magisterskim, podyplomowym,
doktoranckim oraz unikalny American Master Program we wspotpracy z Uniwersytetem Clarka w USA.

Infor Elea (Wtochy)
www.inforelea.academy
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INFOR ELEA jest instytucjg szkoleniowg realizujgcg programy ksztatcenia we wszystkich obszarach
zwigzanych z zarzadzaniem: zarzadzanie i finanse, kontrola i audyt, zasoby ludzkie, komunikacja i
przywddztwo, marketing i sprzedaz. Programy szkoleniowe koncentrujg sie na rozwoju umiejetnosci
osobistych i zawodowych, w oparciu o nowoczesne technologie komunikacyjne i informacyjne, w tym
zdalne.

Slovo 21 (Czechy)
www.slovo21.cz SLOVO 2i

Slovo 21 realizuje projekty kulturowe w spotecznosci romskiej i dla cudzoziemcédw mieszkajacych

na terenie Czech. Gtéwnymi celami organizacji jest ochrona praw cztowieka, ochrona srodowiska,
zwalczanie rasizmu i ksenofobii, jak rowniez wspieranie edukacji, zatrudnienia i integracji mniejszosci
spotecznych.
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MBM Akademia Szkolen i Rozwoju
(Wielka Brytania)
www.mbmtraining.uk ﬂ/

TRAIMNING AN

Akademia Szkolen i rozwoju MBM zajmuje sie wzmacnianiem edukacji witgczajacej, szczegdlnie
w obszarze edukacji nauczycielskiej poprzez doskonalenie szkolen zawodowych dla nauczycieli
i podnoszenie atrakcyjnosci zawodu nauczyciela.

Vilnius “Zidinio” (Litwa)
www.zidinio.vilnius.Im.It
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Vilnius “Zidinio”Gimnazjum jest instytucja oferujaca ksztatcenie na poziomie szkoty podstawowej,
$redniej i uzupetniajgce osobom dorostym w jezyku litewskim.
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O PROJEKCIE “PACEMAKING - stymulator edukacji i zatrudnienia: odpowiedz
na nowe wyzwania i mozliwosci”
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Projekt zostat opracowany jako forma odpowiedzi na potrzeby zintegrowania systemu edukacyjnego z
potrzebami rynku pracy.

Podstawowym celem jest stworzenie w ramach projektu innowacyjnego programu nauczania,
wykorzystanego do ksztatcenia i szkolenia pracownikéw instytucji edukacyjnych, wzmacniajgcych ich
kompetencje i umiejetnosci w pracy z migrantami, azylantami i przedstawicielami mniejszosci
romskiej.

Program szkoleniowy jest skoncentrowany na szkoleniu uczestnikéw w ramach innowacyjnego zawodu
“Ekspert do spraw koordynacji ksztatcenia i zatrudnienia”. Po ukonczeniu szkolenia, uczestnicy bedg
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mogli wykorzysta¢ zdobytg wiedze i umiejetnosci w zakresie wigczania oséb z grup mniejszosciowych
w procesy ksztatcenia | zatrudnienia w ramach spotecznosci lokalnych, w ktérych funkcjonuja.

Koordynatorem projektu jest Uniwersytet Otwarty w A

Koprivnicy.
<El»
v

W realizacji projektu udziat biorg przedstawiciele

Pufko otvoreno
uciliste Koprivnica

nastepujgcych krajow:
Wiochy,

Republika Czeska,
Litwa,

Polska,

Wielka Brytania
Chorwacja.

Co-funded by the
Erasmus+ Programme

Projekt jest realizowany w ramach Programu Erasmus+ oraz fina ;
Jekt] y g of the European Union
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CZTERY MODULY PROGRAMU KSZTALCENIA

Partnerzy projektu opracowali program ksztatcenia “Pacemaking - stymulator edukacji i zatrudnienia:
odpowiedz na nowe wyzwania i mozliwosci w czterech modutach”.

Modut 1) Andragogiczny model uczenia
Modut 2) Nowoczesne technologie komunikacyjne
Modut 3) Zarzgdzanie zasobami ludzkimi: badania, analizy, planowanie | implementacja

Modut 4) Kompetencje miedzykulturowe

Modut 1) Andragogiczny model uczenia Modut 2) Nowoczesne technologie

komuniakcyjne

Modut poswiecony jest tematyce efektywnosci i

innowacyjnosci ksztatcenia dorostych. Jego - UETITETE KOpTTVIgCca

. v, . .
Celem modutu jest prezentacja aspektow e-

celem jest dostarczenie podstawowego
wsparcia w procesie nauczania i uczenia sie, jak learningu, technologii komunikacyjnych,

Y R T S T T T ' ralarii 72 mediami cnntecznnéciowvmi
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Program ksztatcenia Eksperta ds. koordynacji edukacji | zatrudnienia

Modut 1

Andragogiczny model uczenia
(Program ksztatcenia Andragogiczny model uczenia)

N\ g

SPIOI:'ECZN/\ AKADEMIA NAUK
Spoteczna Akademia Nauk (Polska) ~ OPZ
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%ﬁ SPOLECIMA AKADEMLA NALK MOdUI’ 1) Andragogiczny model uczenia

Program ksztatcenia Andragogiczny model uczenia

Modut 1

- Andragogiczny model uczenia obejmuje nastepujgce zagadnienia:

Andragogika — ksztatcenie dorostych

Motywacja w ksztatceniu dorostych

Wspdtczesne metody uczenia

Metodologia w ksztatceniu dorostych

Wspdtczesna kultura ksztatcenia

Dydaktyczne systemy nauczania

Multimedia w procesie uczenia

Komunikacja w ksztatceniu dorostych

Ly hkwNR

Komunikacja asertywna i aktywne stuchanie

[any
©

Dynamika grupy, zarzadzanie i konsultacje

[N
[N

Trudnosci w procesie komunikacji i rozwigzywanie konfliktow

=
NE

Miedzykulturowe srodowisko, aspekty prawne, edukacja ustawiczna, $rodowisko,
zatrudnienie i opieka zdrowotna dla uchodzcow i mniejszosci romskiej

A
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Program ksztatcenia Andragogiczny model uczenia

Modut 1) Andragogiczny model uczenia

¢ Andragogika —
ksztatcenie
dorostych

TEMAT 1

CELE

PODSTAWOWE

eOkreslenie gtéwnych
celédw i form
organizacyjnych
ksztatcenia dorostych w
kontekscie konkretnych
aspektow
wspotczesnego rynku
pracy i gospodarki
opartej na wiedzy.

7

J

\—
UMIEJETNOSCI

eUmiejetnos¢
rozpoznawania
rodzajéw uczenia sie w
zaleznosci od celdw i
przedmiotow
nauczania.

eUmiejetnos¢
analizowania rozwoju
wtasnych kompetencji

/
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Program ksztatcenia Andragogiczny model uczenia

Modut 1) Andragogiczny model uczenia

e Motywacja w
ksztatceniu
dosortych

TEMAT 2

0s6b dorostych w edukacji, rozwoju

okreslili cele nauczania.

\.

CELE PODSTAWOWE -\

eZdobycie wiedzy o gtéwnych teoriach
dotyczacych potrzeb i zainteresowan

osobistym i zawodowym. Ksztatcenie
wrazliwosci w dostrzeganiu potrzeby
dorostych uczacych sie i odpowiednio

( .
eTworzenie i

projektowanie
modeli uczenia
wedtug
indywidualnych
styléw i formatéw
uczenia sie.

J

— )
UMIEJETNOSCI
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Modut 1) Andragogiczny model uczenia

Program ksztatcenia Andragogiczny model uczenia

* Wspodiczesne
metody
uczenia

TEMAT 3

e CELE PODSTAWOWE

*Przygotowanie
uczestnikéw do
opracowania zadan i
¢wiczen dla dorostych
uczniow.

\. J

4 N\

eUmiejetnos$¢ doboru
odpowiednich metod
interaktywnych w
zaleznosci od rodzaju
materii, ktora jest
nauczana i odnosi sie do
ucznidw.

—— J

UMIEJETNOSCI

A
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Modut 1) Andragogiczny model uczenia

Program ksztatcenia Andragogiczny model uczenia

( )
e Metodologia
w ksztatceniu
dorostych

e TEMAT 4 [

CELE
PODSTAWOWE

*Przygotowanie
uczestnikéw do
wtasciwego
zdefiniowania celdw i
efektow ksztatcenia w
edukacji dorostych.

eDokonywanie wyboru i
uzywnie narzedzi do
monitorowaniai oceny
procesu uczenia sie.

~N

-

J

\_

eUmiejetnos¢ okreslenia
gtéwnych i operacyjnych
celéw oraz efektdw uczenia
sie w kategoriach taksonomii
Benjamina Blooma.

eUmiejetnos¢ doboru metod
oceny procesu edukacyjnego
pod katem celéw i efektow
ksztatcenia.

A
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Program ksztatcenia Andragogiczny model uczenia

Modut 1) Andragogiczny model uczenia

-

( )

*Wspodtczesna
kultura
ksztatcenia

o

\_

CELE
PODSTAWOWE

*Prezentacja model procesu
nauczania i jego zastosowania w
edukacji dorostych. Poznanie
zasad wtasciwego przygotowania
dorostych uczniéw do
uczestnictwa w procesie uczenia
sie i budowania srodowiska
ufatwiajgcego efektywne uczenie

sie.

\

(

eUmiejetnos¢
edukacyjnego.

eUmiejetnosc

rozwijania

e-learning.

J

UMIEJETNOSCI

planowania procesu

kompetencji poprzez

A

A
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Program ksztatcenia Andragogiczny model uczenia

CELE
PODSTAWOWE
4 )

ePraktyczne wykorzystanie
*Wybér strategii edukacyjnej i wiedzy na temat

eDydaktyczne - ok L
systemy metody nauczania wedtug projektowania i
nauczania réznych styléw uczenia sie. opracowywania planu

. " lekcji oraz indywidualizacji
Tworzenie planu lekgcji ) ywi )
procesu nauczania dla

TEMAT 6 skierowe?nych do dorostych dorostych studentéw
\ studentow. ) dostosowanych do ich

styléw uczenia sie.

~— UMIEJETNOSCI

A

< LJ»
v

Pucko otvoreno
ucilisSte Koprivnica




pacemaking the education

s

NE souamawsnix podut 1) Andragogiczny model uczenia
Program ksztatcenia Andragogiczny model uczenia

~
(" CELE
PODSTAWOWE
* Multimedia w *Nauka korzystania z ( «Zdolnos¢ wyboru aplikacji )
procesie nowoczesnych . multimedialnych w
uczenia technologii w edukacji edukacji dorostych.

dorostych (narzedzia

cyfrowe i eRozwijanie umiejetnosci
TEMAT 7 multimedialne) oraz skutecznej komunikacji
dydaktycznej w

poznanie zasad i cechy . . .
- srodowisku wirtualnym.
nauczania opartego na

e-learningu i mobilnym
\__uczeniu sie. ) — Vel /

A
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Program ksztatcenia Andraaoaicznv model uczenia Modut 1) Andragoegicznv

eMozliwos¢
dostosowania
rodzaju wiadomosci i

) — CELE \ zawartosci do
kazdego odbiorcy.
7 N\ PODSTAWOWE eUmiejetnosc

eKomunikacja w wykorzystania
ksztatceniu ePodstawy skutecznej komunikacji efektywnych
dorostych werbalnej i niewerbalnej w f:ic;"\xlr;‘r'ggl'nych
kontekscie edukacji dorostych. technik komunikagji
TEMAT 8 Nauka dostosowania formuty oraz wewnetrznych i
\\ J komunikacji i styul do cech zewnetrznych
kazdego ucznia. kanatow Ifo.munikacji
w kontekscie
\_ J edukacyjnym.
UMIEJETNOSCI
J
A
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Program ksztatcenia Andragogiczny model uczenia

CELE PODSTAWOWE

r
¢ Komunikacja (" Umieietnodé - )
. *Umiejetno$¢ rozwijania
asertywna | *Wyszkolenie uczestnikéw praktycznych umiejetnosci
aktywne kompetentnych w aktywnego stuchania i
stuchanie budowaniu pozytywnych asertywnej komunikacji w
relac.Jl z qorosfyml ‘ procesie edukacyjnym.
TEMAT 9 uczniami, rozwuanlfe . OUmiejetnos’,c'
~— - aktywnego stuchaniei konstruktywnego
umiejgtnosci asertywnej przekazywania informacji
komunikacji. dorostym studentom za
posrednictwem wybranych

\ technik. ]
UMIEJETNOSCI

A
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Program ksztatcenia Andragogiczny model uczenia

Modut 1) Andragogiczny model uczenia

eDynamika
grupy,
zarzadzanie i
konsultacje

4 )

CELE
PODSTAWOWE

*Przygotowanie uczestnikéw, do
bycia liderami zespotéw dla
dorostych ucznidw i
zarzadzania praca zespotowa.

ePoznanie gtéwnych rdznic
miedzy rolg i zadaniem
nauczyciela (jako lidera zespotu
studenckiego) w kontekscie

4 )

eUmiejetnosé
rozpoznawania
poziomu umiejetnosci
grupy i odpowiedniego
reagowania na procesy
grupowe.

eUmiejetnos¢ analizy
kompetencji
nauczyciela jako lidera,
koordynatorai
mediatora dorostych
zespotow studenckich.

nauczania pedagogicznego i

andragogicznego. ”
\ UMIEJETNOSCI J

A
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N souahonuMik  Modu 1) Andragogiczny model uczenia
Program ksztatcenia Andragogiczny model uczenia

N7 )
eUmiejetnosci
rozpoznawania
r przeszkod
, . komunikacyjnych i
¢ TrUdno.SCI w *Umozliwié uczestnikom reagowanie rozwigzywania
procesie w trudnych sytuacjach wynikajgcych problemow.
komunikacji i z nieporozumien komunikacyjnych i eUmiejetnosci
. . sytuacji konfliktowych typowych dla zarzadzania konfliktem.
rOZWI.aZ\fwanle pracy z dorostymi uczniami. eUmiejetnoééci
konfliktow «Nabycie umiejetnosci radzenia sobie postugiwania sig
\— z konfliktami interpersonalnymi, technikami zarzgdzania
TEMAT 11 ktére moga powstaé w zwigzku z konfliktem w kontekscie
relacjami nauczyciel-uczen lub grup studenckich
miedzy uczniami.
UMIEJETNOSCI
J
A

Pucko otvoreno
ucilisSte Koprivnica

< LJ»
v
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Modut 1) Andragogiczny model uczenia

Program ksztatcenia Andragogiczny model uczenia

[

eMiedzykulturowe
srodowisko, aspekty
prawne, edukacja
ustawiczna,
srodowisko,
zatrudnienie i opieka
zdrowotna dla
uchodzcow i
mniejszosci romskiej

~N

N T \/AT 12 [4

\_

\

CELE
PODSTAWOWE

eRozpoznanie
szczegoblnych potrzeb i
ram prawnych w
zakresie edukacji
dorostych z grup
defaworyzowanych, w
szczegoblnosci oséb
ubiegajgcych sie o azyl
i Romow.

-

\_

~N

eUmiejetnos¢ budowania
miedzykulturowego
Srodowiska uczenia sie i
komunikacji
miedzykulturowej w
kontekscie edukacji
dorostych.

eUmiejetnosc rozpoznawania
i reagowania na specjalne
potrzeby edukacyjne
dorostych uczniéw- oséb
ubiegajacych sie o azyl i grup
romskich.

UMIEJETNOSCI P,

A

< LJ»
v

Pucko otvoreno

ucilisSte Koprivnica
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Modut 2

Nowoczesne technologie komunikacyjne

(Program ksztatcenia Nowoczesne technologie komunikacyjne)

Vilnius “Zidinio” (Litwa)

Pucko otvoreno
uciliste Koprivnica

< LJ»
v
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Modut 2) Nowoczesne technologie komunikacyjne
Program ksztatcenia Nowoczesne technologie komunikacyjne

Modut 2

OO 9ok wnNRE

Nowoczesne technologie komunikacyjne obejmuje nastepujace zagadnienia:

Wprowadzenie do e-learningu

Technologie komunikacyjne

Narzedzia do obstugi tresci: Dysk Google

Narzedzia do audio i video konferencji: Skype, Google Hangouts
Relacje z mediami

Nowe sieci spoteczne i komunikacja przez Internet

Reklama w edukacji

Techniki i narzedzia

Multimedia edukacyjne

A

< LJ»

Pucko otvoreno
uciliste Koprivnica
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Modut 2) Nowoczesne technologie komunikacyjne
Program ksztatcenia Nowoczesne technologie komunikacyjne

CELE PODSTAWOWE

Wprowadzenie do
e-learningu

Zdefiniowanie e-
learningu, poznanie i
zastosowanie
koncepcji ICT.

Umiejetnos¢
zrozumienia gtéwnych
teorii i metod
wykorzystania ICT w
nowoczesnym
spoteczenstwie.

Pucko otvoreno
ucilisSte Koprivnica

A
< LJ»
v




Modut 2) Nowoczesne technologie komunikacyjne
Program ksztatcenia Nowoczesne technologie komunikacyjne

CELE PODSTAWOWE

Technologie
komunikacyjne

Poznanie gtdwnych koncepcji
technologii informacyjnych i
komunikacyjnych.

Mozliwos$é zrdéznicowania
wykorzystywanej technologii
komunikacyjnej wedtug funkcji
i opcji.

Pucko otvoreno
ucilisSte Koprivnica

A
< LJ»
v
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Modut 2) Nowoczesne technologie komunikacyjne
Program ksztatcenia Nowoczesne technologie komunikacyjne

- - CELE PODSTAWOWE
Narzedzia do obstugi

tresci: Dysk Google.

Zdefiniowanie Chmury i
okreslenie jej gdwnych
atrybutow.

Umiejetnosc oceny korzysci i
wad przechowywania danych
w chmurze i na dysku
twardym.

Umiejetnosc nazwania zadan,
ktore mozna wykonaé na
dysku Google.

Pucko otvoreno
ucilisSte Koprivnica

A
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Modut 2) Nowoczesne technologie komunikacyjne
Program ksztatcenia Nowoczesne technologie komunikacyjne

Narzedzia do audio i CELE PODSTAWOWE

video konferenciji: L

Skype, Google Zastosowanie narzedzi do

Hangouts audio i wideo konferencji
w réznych kontekstach.

Umiejetnosc¢ dostrzezenia
zalet i wad
wideokonferencji i
konferencji na zywo.

Pucko otvoreno
ucilisSte Koprivnica

A
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v
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Modut 2) Nowoczesne technologie komunikacyjne
Program ksztatcenia Nowoczesne technologie komunikacyjne

CELE PODSTAWOWE

Relacje z mediami

Poznanie gtdéwnych cech
relacji z mediami

Mozliwos$¢ zastosowania
gtéwnych funkcji
multimedialnych w grupach
docelowych.

Pucko otvoreno
ucilisSte Koprivnica

A
< LJ»
v
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Modut 2) Nowoczesne technologie komunikacyjne
Program ksztatcenia Nowoczesne technologie komunikacyjne

CELE PODSTAWOWE
Nowe sieci spofeczne |

i komunikacja przez | Learn about new meadia.

Internet SR o
Mozliwos$¢ poréwnania i
I oceny moztiwosci
stoswania kilku rodzajow
medidéw spotecznosciowych
(np. Facebook i Twitter)
zgodnie z nowymi
funkcjami medialnymi.

Pucko otvoreno
ucilisSte Koprivnica

A
< LJ»
v
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Modut 2) Nowoczesne technologie komunikacyjne
Program ksztatcenia Nowoczesne technologie komunikacyjne

Reklama w edukacji

CELE PODSTAWOWE

Rozpoznawanie i mozliwosci
w edukacji publiczne;j.

Rozwijanie kompetencji w
zakresie wyboru
odpowiednich platform

edukacyjnych.

Umiejetnosc¢ dostrzezenia
gtéwnych zalet proceséw
edukacyjnychiich
wynikow.

Pucko otvoreno
ucilisSte Koprivnica

A
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v
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Modut 2) Nowoczesne technologie komunikacyjne
Program ksztatcenia Nowoczesne technologie komunikacyjne

CELE PODSTAWOWE
Techniki i narzedzia

Przedstawienie gtéwnych
technik i narzedzi do
wyszukiwania informacji,
tresci i zarzadzania
uczeniem sie. Umiejgtnosc¢
wyszukiwania informacji
na temat probleméw, z
ktorymi borykajg sie
mniejszosci w réznych
krajach europejskich.

Wyszukiwanie informacji
w Internecie.

Pucko otvoreno
ucilisSte Koprivnica

A
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v
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Modut 2) Nowoczesne technologie komunikacyjne
Program ksztatcenia Nowoczesne technologie komunikacyjne

CELE PODSTAWOWE
Multimedia

edukacyjne

Systemy zarzgdzania trescia:
WordPress

Systemy zarzadzania
uczeniem sie: Moodle

Mozliwo$¢ wyboru
wtasciwych i niezawodnych
narzedzi do wyszukiwania
Ogromne otwarte kursy informacji i uczenia sie lub
online: Coursera, EdX zarzadzania trescia.

Pucko otvoreno
ucilisSte Koprivnica

A
< LJ»
v




Y asyany

° o

pacemaking the education
& employment

o ‘o

pacemaking the education
& employment

Modut 3

Zarzadzanie zasobami ludzkimi: badania, analizy, planowanie i implementacja
(Program ksztatcenia Zarzqdzanie zasobami ludzkimi: badania, analizy, planowanie i
implementacja)

INFOR:-€L€R

Infor Elea (WfOChy) ~~ £ << Smart Business Academy

Pucko otvoreno
uciliste Koprivnica
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~~ << Smart Business Academy

Modut 3) Zarzadzanie zasobami ludzkimi: badania, analizy, planowanie i implementacja
Program ksztatcenia zarzgdzanie zasobami ludzkimi: badania, analizy, planowanie i implementacje

Modut Zarzadzanie zasobami ludzkimi: badania, analizy, planowanie i implementacja obejmuje
nastepujgce zagadnienia:

1. | Wprowadzenie do zasobdéw ludzkich
Wyszukiwanie i dobér narzedzi

Popyt i podaz

Role

Kapitat intelektualny

Kanaty komunikacji

Szkolenie i motywowanie

Planowanie operacyjne i strategiczne
Strategia zarzgdzania zasobami ludzkimi
Wprowadzanie zmian

WX~ 1w N

=
=

A
Pucko otvoreno
<l | Tiik ol
ucilisSte Koprivnica
v
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=L << Smart Business Academy

Modut 3) Zarzadzanie zasobami ludzkimi: badania, analizy, planowanie i implementacja
Program ksztatcenia zarzqdzanie zasobami ludzkimi: badania, analizy, planowanie i implementacje

TEMAT 1 CELE PODSTAWOWE UMIEJETNOSCI

Wprowadzenie Okreslenie opcji : Umiejetnos¢ |
do zasobdw zarzadzania zasobami ;Zél:i?ztna\h{an{a réznyc
. .. . , typow i modeli
|UdeiCh |Ud2klml JakO czynnlka zarzadzania zasobami
strategicznego w i,

kontekscie rynku pracy.

Umiejetnos¢ zrozumienia,
dlaczego niektére modele
nie dziatajg w firmach.

Pucko otvoreno
ucilisSte Koprivnica

A
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v
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Modut 3) Zarzadzanie zasobami ludzkimi: badania, analizy, planowanie i implementacja
Program ksztatcenia zarzgdzanie zasobami ludzkimi: badania, analizy, planowanie i implementacje

TEMAT 2 CELE PODSTAWOWE UMIEJETNOSCI

Wprowadzenie do
narzedzi zarzadzania
zasobami

Analiza pracy
Rozumienie testow
Rozmowa kwalifikacyjna kwalifikacyjnych i

dokumentéw
Testy kwalifikacyjne aplikacyjnych

A
< LJ»
v

Wyszukiwanie i

Opracowanie planu

dobdr narzedzi zatrudnienia.

Pucko otvoreno
ucilisSte Koprivnica
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=~ << Smart Business Academy

Modut 3) Zarzadzanie zasobami ludzkimi: badania, analizy, planowanie i implementacja
Program ksztatcenia zarzgdzanie zasobami ludzkimi: badania, analizy, planowanie i implementacje

TEMAT 3 CELE PODSTAWOWE UMIEJETNOSCI

Analiza podazy i

3 £ popytu w otoczeniu Zdolnos¢
HOEleE e[ jako czynnik rozumienia zjawisk

budowania strategii gospodarczych i
firmy rynkowych

Pucko otvoreno
ucilisSte Koprivnica

A
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Modut 3) Zarzadzanie zasobami ludzkimi: badania, analizy, planowanie i implementacja
Program ksztatcenia zarzgdzanie zasobami ludzkimi: badania, analizy, planowanie i implementacje

TEMAT 4 CELE PODSTAWOWE UMIEJETNOSCI

Rozumienie i
tworzenie struktur,
procedur i stanowisk
W organizacji.

Rozpoznawanie
organizacyjnych
struktur i
definiowania
stanowisk w

organizacji. o -
g | Wzmacniania relacji

wewnatrz
organizacji.

Pucko otvoreno
ucilisSte Koprivnica

A
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~~_L << Smart Business Academy

Modut 3) Zarzadzanie zasobami ludzkimi: badania, analizy, planowanie i implementacja
Program ksztatcenia zarzgdzanie zasobami ludzkimi: badania, analizy, planowanie i implementacje

TEMAT 5

Kapitat
intelektualny

CELE PODSTAWOWE

Zdefiniowanie roli,
znaczenia i wptywy
kapitatu intelektualnego
W organizacji

Przepyw kapitalu
intelektualnego

Rozrdznianie kapitatu
intelektualnego i
relacyjnego

UMIEJETNOSCI

Rozpoznawanie
kapitatu
intelektualnego
oraz stosowanie
narzedzi
wzmacniania
kapitatu
intelektualnego w
organizacji

A
Pucko otvoreno
<l | Peieo otverene
ucilisSte Koprivnica

v
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Modut 3) Zarzadzanie zasobami ludzkimi: badania, analizy, planowanie i implementacja
Program ksztatcenia zarzgdzanie zasobami ludzkimi: badania, analizy, planowanie i implementacje

TEMAT 6

Kanaty
komunikacyjne

CELE PODSTAWOWE

UMIEJETNOSCI

Poznanie zasad i
narzedzi
zarzadzania
kanatami
komunikacyjnymi w
organizacji
(interpersonalna,
formalna and
cyfrowa).

MENTIERIEN
zarzadzania
komunikacjg i
informacj w
organizacji.

Pucko otvoreno
ucilisSte Koprivnica
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Modut 3) Zarzadzanie zasobami ludzkimi: badania, analizy, planowanie i implementacja
Program ksztatcenia zarzgdzanie zasobami ludzkimi: badania, analizy, planowanie i implementacje

TEMAT 7 CELE PODSTAWOWE UMIEJETNOSCI

- Prowadzenie
Szkolenie i Sposoby szkolenia

motywowanie

wzmacniania
motywacji
pracownikéw

motywacyjnego dla
pracownikow.

Docenienie
straetgicznej roli
ksztatcenia
ustawicznego

Pucko otvoreno
ucilisSte Koprivnica
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Modut 3) Zarzadzanie zasobami ludzkimi: badania, analizy, planowanie i implementacja
Program ksztatcenia zarzgdzanie zasobami ludzkimi: badania, analizy, planowanie i implementacje

TEMAT 8 CELE PODSTAWOWE UMIEJETNOSC

Planowanie Rozumienie Planowania

S planowania f i
operacyjne | i oeracyjnegoi
strategicznego.

strategiczne strategicznego jako

narzedzia kontroli.

Podejmowanie
decyzji
strategicznych.

Pucko otvoreno
ucilisSte Koprivnica

A
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Modut 3) Zarzadzanie zasobami ludzkimi: badania, analizy, planowanie i implementacja
Program ksztatcenia zarzgdzanie zasobami ludzkimi: badania, analizy, planowanie i implementacje

TEMAT 9 CELE PODSTAWOWE UMIEJETNOSCI

Opracowaniai
wdrozenia strategii
zarzadzania
zasobami ludzkimi

Strategia

zarzadzania Tworzenie i

implementacja

zasobami strategii zarzadzania
ludzkimi zasobami ludzkimi.

uwzgledniajacej
wewnetrzne i
zewnetrzne
uwarunkowania.

Pucko otvoreno
ucilisSte Koprivnica

A
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Modut 3) Zarzadzanie zasobami ludzkimi: badania, analizy, planowanie i implementacja
Program ksztatcenia zarzgdzanie zasobami ludzkimi: badania, analizy, planowanie i implementacje

TEMAT 10 CELE PODSTAWOWE UMIEJETNOSCI

Rozumienie zmian Dokonywania

W strategii i zmian w strategii
dziatalniach pod zarzadzania

wptywem zasobami ludzkimi

Wprowadzanie

zmian
kulturowych,

gospodarczych
uwarunkowan.

uwzgledniajacych
zmiany kulturowe,
gospodarcze w
otoczeniu.

Pucko otvoreno
ucilisSte Koprivnica

A
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Modut 4

KOMPETENCJE MIEDZYKULTUROWE
(Program ksztatcenia Kompetencje miedzykulturowe)

Yoo

TRAINING AND
BEVELOPMENT
CENTER

MBM Training and Development Center (Wielka Brytania)

Pucko otvoreno
uciliste Koprivnica
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Modut 4) Kompetencje miedzykulturowe
Program ksztatcenia Kompetencje miedzykulturowe

Modut 4 Kompetencje miedzykulturowe obejmuje nastepujgce tematy:

Kompetencje miedzykulturowe w kontekscie ksztatcenia dorostych

\ Kultura: miedzy dzieleniem sie a dzieleniem

Zarzadzanie réznorodnoscig kulturowa

. \ Dialog miedzykulturowy i prawa cztowieka

Dyskusja kulturowa na temat praw cztowieka

o Vs WINe

Wrazliwos¢ miedzykulturowa i ICC. Zarzadzanie réznorodnoscia i rozwigzywanie sytuacji
konfliktowych

Pucko otvoreno
uciliste Koprivnica

A
<>
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Modut 4) Kompetencje miedzykulturowe
Program ksztatcenia Kompetencje miedzykulturowe

Kompetencje

miedzykulturowe

w kontekscie
ksztatcenia
dorostych

CELE

PODSTAWOWE

Okreslanie
kompetencji
miedzykulturowych
w procesie edukacji
dorostych.

UMIEJETNOSCI

rDostrzeganie znaczenia
kompetencji
miedzykulturowych w
ksztatceniu dorostych w
LEuropie.

7
Zdolnos¢ do réznicowania
termindw:

miedzykulturowosé,

ptynnosé miedzykulturowa i
inteligencja miedzykulturowa

\

Pucko otvoreno
uciliste Koprivnica
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Modut 4) Kompetencje miedzykulturowe

Program ksztatcenia Kompetencje miedzykulturowe

CELE PODSTAWOWE

UMIEJETNOSCI

Kultura:
miedzy
dzieleniem sie
a dzieleniem

fRozumienie zwigzku miedzy
kulturowym stereotypem a
problemami dyskryminacji i
famania praw cztowieka w
Europie w kontekscie
\Zlobalizacji. y

’
Umiejetnos¢ dostrzegania
i rozpoznawania
stereotypow i uprzedzen
opartych na kulturze.

\

rRozpoznawanie stereotypow i )
uprzedzen opartych na
kulturze: etnocentryzm,
ksenofobia, rasizm,

Judobéjstwo i czystki etniczne. )

Swiadomos¢ podziatu,
dyskryminacji i
naduzywania praw
cztowieka.

4

Pucko otvoreno
uciliste Koprivnica
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Modut 4) Kompetencje miedzykulturowe
Program ksztatcenia Kompetencje miedzykulturowe

CELE p
UMIEJETNOSCI
PODSTAWOWE E
4 a -
Rozpoznawania
Zarzadzanie Poznanie teorii réznorodnosci
réznorodnoscia réznorodnosci kulturowej = kulturowe;
kulturowa w Eur(_)p|e“w kontekscie
globalizacji. 7
Poréwnywania
\ J . -
miedzykulturowosci
jako wizji UNESCO,
|_| Rady Europejskiej i Unii
Europejskiej.
\,

Pucko otvoreno
uciliste Koprivnica
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Modut 4) Kompetencje miedzykulturowe
Program ksztatcenia Kompetencje miedzykulturowe

CELE
PODSTAWOWE
4 N
Dialog Rozumienie znaczenia Rozwijania dialogu
miedzykulturowy praw cztowieka w mledzykulturowego,
) . dialogu poszanowania praw
i prawa cztowieka miedzykulturowym. cztowieka i
promowania
demokracji.
L J

Pucko otvoreno
uciliste Koprivnica
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= Modut 4) Kompetencje miedzykulturowe
Program ksztatcenia Kompetencje miedzykulturowe

CELE
PODSTAWOWE

UMIEJETNOSCI

. 4 N\ f I \
Dyskusja Promowanie krytycznego Rozpoznawanie i
kulturowa na myslenia i zrozumienia rolzutmle_nle

teorii relatywizmu — relatywizmu
teInat, pI:aW kulturowego oraz kultur_owego i praw
cziowieka uniwersalnego podejscia \cztowieka. J
Ldo praw cztowieka.

Rozumienie dynamiki
=1 konfliktu i krytycznego
podejscia do niego.

Pucko otvoreno
uciliste Koprivnica

A
< LJ»
v




P ==

pacemaking the education
& employment

Modut 4) Kompetencje miedzykulturowe
Program ksztatcenia Kompetencje miedzykulturowe

(Wrazliwos¢
miedzykulturowa i
kompetencje
miedzykulturowe

Zarzadzanie
réznorodnoscig i

rozwigzywanie konfliktéw

. J

CELE

PODSTAWOWE

(Rozumie znaczenia
wrazliwosci
miedzykulturowej w
uczeniu sie
miedzykulturowym w
kontekscie edukacji

@oros’fych w Europie. )

(Rozwijania kompetencji\
w zakresie zarzgdzania
réznorodnoscig i
rozwigzywania
konfliktéw w
Srodowisku
wielokulturowym w
kontekscie edukacji

\doros’fych w Europie. y

Pucko otvoreno
uciliste Koprivnica
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SPOLECZNA AKADEMIA NAUK
LODZ

e

TRAINING AND
DEVELOPMENT
CENTER



